
项  目  支  出  绩  效  目  标  表
(2023年)

预算单位 库尔勒市信访局

项目名称 部门专项-信访局大楼运行经费 项目负责人 张华庆

项目资金（万元）
年度预算总

额：
15

其中：财政
拨款

15 其他资金： 0

项目总体目标

目标1：满足信访局办公场所日常水电暖正常运转，维护信访大楼面积2380.4平方米。
目标2：通过项目的实施，提升信访干部和上访群众信访服务环境，保障我市信访工作顺利开展。

一级指标 二级指标 三级指标 指标值
指标值设置

依据
上年完成值

指标分值权
重

指标赋分规
则

佐证资料

产出指标

数量指标
维护信访
大楼面积

>=2380.4
平方米

历史标准
2380.4平
方米

20
按照正常
比例赋分

工作资料

质量指标
信访大楼
水、暖、

=100% 历史标准 100% 10
按照正常
比例赋分

工作资料

时效指标
资金拨付
及时率

=100% 历史标准 100% 10
按照正常
比例赋分

原始凭证

成本指标
经济成本
指标

大楼水电
暖维修费

<=3万元
预算支出
标准

0万元 7
按照正常
比例赋分

工作资料,原始凭证

大楼日常
物业水电

<=6万元
预算支出
标准

0万元 7
按照正常
比例赋分

原始凭证

其他办公
费用

<=6万元
预算支出
标准

0万元 6
按照正常
比例赋分

原始凭证

效益指标
社会效益
指标

促进我市
信访工作

有效促进 历史标准 无 10
按评判等
级赋分

工作资料

提升信访
干部和上

有效提升 历史标准 达成目标 10
按评判等
级赋分

工作资料

满意度指
标

满意度指
标

来访群众
满意度

>=95% 历史标准 95% 10
满意度赋
分

工作资料



项  目  支  出  绩  效  目  标  表
(2023年)

预算单位 库尔勒市信访局

项目名称 部门专项-聘请法律顾问经费 项目负责人 张华庆

项目资金（万元）
年度预算总

额：
1

其中：财政
拨款

1 其他资金： 0

项目总体目标

目标1：聘请一名法律顾问，每年支付1万元。负责日常解答法律咨询，对突发或日常咨询事项及时提
出法律处置方案与建议，审查修改重要法律文书，参与重大合同、项目的谈判及重大事项决策评价，

完备重大决策及签订合同的法定内容与手续。
目标2：增强信访公信力，提高我局职工法律知识水平，防止行政、民事纠纷，避免招致刑事责任，对

一级指标 二级指标 三级指标 指标值
指标值设置

依据
上年完成值

指标分值权
重

指标赋分规
则

佐证资料

产出指标

数量指标
聘请法律
顾问人数

>=1人 计划标准 10
按照正常
比例赋分

工作资料

质量指标
聘请法律
顾问合格

=100%
行业或国
家标准

10 直接赋分 正式材料

时效指标
业务开展
及时率

=100% 历史标准 20
按照正常
比例赋分

工作资料

成本指标
经济成本
指标

聘请法律
顾问经费

<=1万元/
人/年

预算支出
标准

20
按照正常
比例赋分

原始凭证

效益指标
社会效益
指标

增强信访
公信力

显著增强 其他标准 10
按评判等
级赋分

工作资料

提高我局
职工法律

有效提高 其他标准 10
按评判等
级赋分

工作资料

满意度指
标

满意度指
标

信访群众
满意度

>=95% 其他标准 10
满意度赋
分

工作资料



项  目  支  出  绩  效  目  标  表
(2023年)

预算单位 库尔勒市信访局

项目名称
部门专项-长期驻京驻乌劝返工作人

员补贴
项目负责人 张华庆

项目资金（万元）
年度预算总

额：
2

其中：财政
拨款

2 其他资金： 0

项目总体目标

目标1：解决无休驻京驻乌人员的食宿、交通问题。
目标2：驻京驻乌人员随时负责我市赴京赴乌上访人员的劝返和稳控工作，并及时向库尔勒市反馈汇报

相关进度情况，提出相关建议，更好的开展信访工作，规范群众上访程序。

一级指标 二级指标 三级指标 指标值
指标值设置

依据
上年完成值

指标分值权
重

指标赋分规
则

佐证资料

产出指标

数量指标
长期驻京
驻乌人数

>=2人 历史标准 2人 20
按照正常
比例赋分

原始凭证

质量指标
资金发放
准确率

=100% 历史标准 100% 10
按照正常
比例赋分

原始凭证

时效指标
应急劝返
及时率

>=90% 历史标准 100% 10
按照正常
比例赋分

工作资料

成本指标
经济成本
指标

长期驻京
人员差旅

<=1万元
预算支出
标准

0万元 10
按照正常
比例赋分

原始凭证

驻乌人员
差旅费

<=1万元
预算支出
标准

0万元 10
按照正常
比例赋分

原始凭证

效益指标
社会效益
指标

促进我市
赴京上访

有效促进 历史标准 达成目标 10
按评判等
级赋分

工作资料

规范群众
上访程序

有效规范 历史标准 达成目标 10
按评判等
级赋分

工作资料

满意度指
标

满意度指
标

来访群众
满意度

>=95% 历史标准 95% 10
满意度赋
分

工作资料


